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Nestor Carranza

Nestor Carranza esta celebrando 25 
años en Emerson este año. El fue 
contratado como cuidador en sus 20’s. 
En cinco años, fue promovido de su 
posición a gerente de servicios de 
cuidado. 

La responsabilidad principal de 
Carranza es supervisar a las 18 
empleados diurnos y a las 22 empleados 
nocturnos contratados por medio de 
American Cleaning Company. El trabajo 
24 horas al día, 7 días a la semana,  
para resolver cualquier problema que 
pueda pasar. 

El llega a la oficina a las 5:15 am todos 
los días para encontrarse con el gerente 
custodial nocturno para revisar un 
edificio en particular. Durante el día, el 
trabaja con Property Management para 
asegurar que todos los cuartos esten 
limpios, arreglar para diferentes 
eventos y ver que las clases esten 
abiertas o cerradas. 

El y su staff también proveen servicio 
especializado para los ocho 
apartamentos de invitados en el 
Colonial Building. Después de 
graduación cada año, el y su staff 
colaboran con Business Services para 
preparar las residencias para invitados 
de conferencias de verano. 

Carranza también organiza que se 
recoja la basura de la escuela y maneja 
el programa de reciclaje. Emerson 
genera aproximadamente 50 toneladas 
de basura por mes y mas de 5 toneladas 
de reciclables por mes (incluyendo 
cartón, papel, latas/botellas, basura 
electrónica, bombillos y baterias). 

Durante los años, el ha visto el número 
de edificios de campus disminuir, pero 
el área crecer considerablemente. 
Carranza dice que su cosa favorita de 
Emerson son sus colegas, “todos hacen 
fácil disfrutar el trabajo”. 

Un nativo de Guatemala, Carranza se 
mudo a los Estados Unidos cuando 
tenía 19, y trabajó en una compañia de 
limpieza llamada Unicco antes de llegar 

a Emerson. El ha emprendido en su 
educación tomando cursos de gerencia 
en UMass Boston durante los años. 

Los canales favoritos de televisión de 
Carranza son History Channel y 
Discovery Channel. El proclamo estar 
“enganchado” a la serie de History 
Channel Vikings. Es un fan de los Red 
Sox y Patriots, y disfruta de ver juegos 
cada temporada. 

Carranza vive con su esposa, Dora, y sus 
hijas, Emily y Briana, en Billerica, 
Massachusetts. 

Por Nancy Howell, Creative Services
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Acerca de Facilities 
Management

Más sobre el departamento de Nestor...

Nestor es uno de ocho staff 
administrativos en el Facilities 
Management Department. Facilities es 
responsable de la limpieza y 
mantenimiento del campus y edificios 
de Emerson. Aprenda más en emerson.
edu/about-emerson/offices-
departments/facilities-management.

Caras nuevas

  • Jessica Phillips, Administrative Assistant, 
Institute for Liberal Arts and 
Interdisciplinary Studies
  • Anthony Pinder, Associate Vice 
President for International and Global 
Engagement, Academic Affairs 
  • Jae Williams, Digital Media Producer, 
Web Services

Bodas y compromisos

  • Sam Woodson (Enrollment) se casó con 
Jackie Gould on February 28 en Groton, 
Massachusetts.
  • MJ Halberstadt (Undergrad Admission) 
se comprometió con Nicholas Hebert.

Premios y logros

  • Eugenia Kim (Archives and Special 
Collections) recibió el Richard W. Hale Jr. 
Professional Development Award. El 
premio fundará su investigación en 
humanidades digitales para las artes 
escénicas, especificamente la 
documentación de la historia de baile en 
Boston. 
  • Archives and Special Collections es el 
ganador del 2014 Richard L. Haas 
Records Management Award. El premio 
le permitirá al departamento 
experimentar con software AToM en los 
archivos y manejo de registro. El Haas 
Committe le ha pedido a Christina 
Zamon presentar lo que encuentra y 
proveer un reporte en la reunion de 
Marzo 2015 de New England Archivists. 

Ganadores de la encuesta

  ¡Gracias a todos los que completaron 
la encuesta del boletín de empleados! 
Felicitaciones al ganador Christopher 
Grant (Undergrad Admission). 

Y gracias a quienes llenaron la reciente 
encuesta de Rideshare. Los ganadores 
del sorteo son: Cynthia Athanas 
(Facilities), Bruno Caruso (TRF),  
Steve Desy (Police), y Shana Healy-Kern 
(Enrollment).

Tim McKenna (TRF) y su nieta de 
10 semanas, Julieta McKenna  
(futura Emersoniana?)

Proyección del aniversario  
del Marathon Bombing

La serie VMA Bright LIghts tendrá 
una proyección de cortos de estudiantes 
que fueron creados en respuesta al 
Marathon Bombing del año pasado. 

La proyección será el 15 de abril a  
las 7:00 pm en el Bright Family Screening 
Room. 

Emerson en todos lados

Envíanos tus fotos de objetos 
de Emerson (camisetas, gorras, 
botellas de agua, etc.) para 
incluirlas en el boletín.
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Aquí hay una reseña de futuros 
eventos. Vea en línea el Events 
Calendar en emerson.edu/news-events/
events-calendar para más detalles.

Not by Bread Alone
Abril 1–6
Producción de ArtsEmerson

Lebensraum (Habitat)
Abril 9–13
Producción de ArtsEmerson

Leviathan
Abril 10
Bright Lights Series

Carousel
Abril 10–12
Producción de Emerson Stage

Alice McDermott Q & A and Reading
Abril 16
WLP Reading Series

de staff de Emerson en el evento, 
¡uno que le mencionó la posición de 
productor digital a el!

En su tiempo libre, Williams se encarga 
de una fundación llamada The Forever 
Ink Project. El y otros voluntarios 
enseñan cine a comunidades de escasos 
recursos.

Williams vive en Malden, 
Massachusetts, con su novia, Angie, y 
niños, Jada y Noah. 

Durante su tiempo en BHCC, conoció 
a un miembro de staff que era 
exalumna de Emerson. Cuando Williams 
mencionó su interés en producción de 
entretenimiento a ella, ella le sugirió 
que atendiera a Emerson. Dedició 
transferirse y estudio producción de 
media. 

Después de graduarse, esta misma 
exalumna lo invitó a aplicar a una 
posición de asistente ejecutivo en su 
nuevo trabajo, en Perkins School for 
the Blind. El pasó cuatro años en esta 
escuela, ayudando a crear contenido 
visual para la página web. Afuera de 
la oficina, escribió y dirigió películas, y 
también empezó un evento de caridad 
anual Celebration of the Arts The Red 
Carpet Experience, en donde artistas 
presentan su trabajo de varios géneros.

El evento del año pasado se dió en 
Emerson’s Paramount Mainstage. 
Williams trabajo con un número 

Una cara nueva que 
se destaca

Seis años después de graduarse de 
Emerson, Jae William ha regresado 
como miembro de staff en Web 
Services. Wiliams fue contratado para 
la nueva posición de productor de 
media dígital. El es responsable de la 
creación y manejo del contenido visual 
de emerson.edu. El pone al día Emerson 
Live y el canal de Youtube de emerson. 
El también se encarga de la cuenta de 
archivos de fotos.

Su camino a Emerson ha sido 
interesante. El nació en Chicago, pero 
creció en Medford, Massachusetts. 
Empezó su educación en Morehouse 
College. Luego se fue y se mudo a 
Boston, tomandose tiempo fuera 
de la escuela. En un encuentro de 
coincidencia con el vicepresidente 
ejecutivo de Bunker Hill Community 
College, Williams se animó a entrar ahí. 

Una Noche con Rafael Yglesias,  
Semel Screenwriting Chair
Abril 17
Bright Lights Series

The Wholehearted
Abril 17–27
Producción de ArtsEmerson

Her
Abril 22
Bright Lights Series
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Spring Break Alternativo 2014

Seis miembros de staff acompañaron 
a estudiantes a participar en el 
programa de Spring Break Alternativo 
(ASB) de este año, un programa de 
líderazgo estudiantes del Office of 
Service Learning and Community Action 
(SLCA). 

Claude Bartholomew (Academic Affairs) 
y Max Coronel (Housing and Residence 
Life) y sus grupos de estudiantes 
sirvieron a comunidades afectadas por 
la probreza en Detroit. Trabajando con 
un número de grupos sin fines de lucro, 
también exploraron el problema de las 
ciudades pequeñas. 

Suzanne Hinton (SLCA) y Laurie Arnone 
(Center for Health and Wellness) y su 
grupo de estudiantes pasaron la 
semana en Eagle Butte, South Dakota, 
trabajando en un proyecto de 
fortalecimiento juvenil con miembros 
de la tribu Cheyenne River Lakota 
Sioux. Durante la semana, siriveron en 
un centro de servicios de joevenes, 
cocinando, limpiando, organizando y 
participando en las artes, literatura y 
programas de salud del centro. También 
ayudaron a producir un día de spa 
y un show de modas para más de 75 
adolescentes de la tribu. 

En California, el Joshua Tree National 
Park fue el lugar de servicio de Ashley 
Tarbet (Elma Lewis Center and 
Government and Community Relations) 
y Chris McComb (Athletics) y su grupo 
de estudiantes. En Joshua Tree, el 
grupo transplanto especies nativas y 
estudiaron la vida de la flora como 
parte de un proyecto de investigación 
para monitorear los efectos del cambio 
climático en el Mojave Desert. 

Un grupo adicional de estudiantes 
voluntarizaron en 5 instituciones sin 
fines de lucro en el área de Boston,  
con énfasis en pobreza: Hope For 
Creativity, Cradles to Crayons, Birthday 
Wishes, Horizons for Homeless Children 
y More Than Words. Este grupo  
ayudó a recrutar voluntarios, procesar 
donaciones y crear paquetes de arte 
para niños. 

Este año, el programa de Boston fue 
abierto a profesores y staff. Steven 
Martin (OCSS), Bob Fleming (Iwasaki 
Library) y Nancy Howell (Creative 
Services) sirvieron con los grupos de 
estudiantes durante la semana. Martin 
sirvió en Horizons for Homeless 
Children y Cradles to Crayons. Le gusto 
el programa anual por su enfoque. 
Dijo, “caminar por las calles cerca de 

Emerson y ver a personas sin hogar 
es la punta del iceberg aquí en 
Massachusetts. (Yo aprendí eso) la edad 
media de una persona sin hogar en 
Massachusetts es 8 años. ¡Eso me abrió 
los ojos”!

Tarbet dijo de su experiencia: “como 
miembro del staff, ASB es muy 
inspirador. Cuando uno ofrece un 
oportunidades de servicio a estudiantes 
y comparte el mismo entusiasmo por el 
trabajo, y vuelven a casa diciendo que 
queiren aplicar a AmeriCorps después 
de su graduación, ahí me siento que 
hice un buen trabajo”.

continua en la página siguiente

Mienbros del grupo de Detroit (desde arriba y la izq) Nora 
Hood ’17, Claude Bartholomew (Academic Affairs), Mariesa 
Negosanti ’15, Alexandria Ellison ’17, Isabella Gordillo ’15, 
Jacquelyn Marr ’15, Abigail O’Neall ’15, Caitlin Duffy ’14, 
Audrey Stewart ’17, Max Coronel (Housing and Residence Life), 
(fila del frente, desde la izq) Domenica Perrone ’14, Mona 
Moriya ’17, Christina Bartson ’17, y Taylor McMahon ’16
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Continuación de ASB 2014

El programa de ASB ha existido en 
Emerson desde 1998, antes de que SLCA 
empezará a existir. Hinton a servido 
junto a estudiantes en este programa 
por todos sus seis años en el SLCA. Ella 
explico que ASB “ofrece a Emersonians 
la oportunidad de salirse de sus propias 
vidas—por un tiempo—para aprender 
de otros. Intercambiando historias con 
personas, nuestros estudiantes y staff 
vuelven a Emerson y comparten su 
nuevo conocimiento e ideas sobre como 
pueden ayudar a la comunidad 
ofreciendo su labor, entusiasmo y 
abilidades”. 

Promocionando ASB 2014 junto a SLCA 
estuvieron: la Office of the President, la 
Office of Diversity and Inclusion, el 
Elma Lewis Center for Civic 
Engagement, Learning, and Research, y 
el Office of Development and Alumni 
Relations.

Desde la izq: Wenjie Song, G’15, 
Nancy Howell (Creative Services), 
Helen Han Xu, G’15, y Aishwarya 
Ramani ’15 en More than 
Words en Boston

Miembros del grupo de Joshua Tree (desde arriba, izquierda) 
Chris McComb (Athletics), Janine Moody, Malcolm Meyer ‘15, 
Alex Uriarti, Andy Schlebecker ‘15, Jacqueline Gunning, Kelly 
Salina, Madelyn Reese ‘16, Alicia Rodriguez ‘15, Ashley Tarbet 
(Elma Lewis Center and Government and Community 
Relations), Micaela Cain ‘15, (primera fila, desde la izq) Briana 
Blair ‘17, Jamie Bogert ‘14, Darian Carpenter ‘15, y Kendall 
Stark ’17
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Miembros del grupo de South Dakota (desde arriba, 
izquierda) Sierra Smith ’16, Samantha Manns ’16, Tyler 
Powles ’17, Alfred Storyteller miembro de la tribu Lakota 
Sioux, Abby Thompson ’15, Xia Rondeau ’17, Bianca Padró 
’16, (fila de en medio, desde la izq) Shannon Bushee ’16, 
Dylan Manderlink ’14, Samantha Washburn ’14, Julia 
Ferragamo ’17, Lauren Gallagher ’15, Laurie Arnone 
(Center for Health and Wellness), (primera fila, desde la 
izq) Suzanne Hinton (Service Learning and Community 
Action), Andrea Gordillo ’14, y Jessica Luna White ’14



Recapitulación de  
RecycleMania

Gracias a quienes participaron en 
RecycleMania Freecycle/Limpia Tu Oficina 
en el evento de Marzo. Colectivamente, 
reciclamos muchos materiales:

6 cestas de basura eléctronica
2 cestas de cartón
1 cesta de vidrio/metal/plástico
700 libras de papel
100 libras de media

Una pletora de folders se donaron al 
Urban College of Boston, justo al lado 
de Ansin Building.

Si no tuvo oportunidad de atender el 
vento, igual puede reciclar cualquier 
cosa de su oficina. Visite la página web 
para detalles. 

Felicitaciones a Nicole Martignetti 
(WLP) por ganar el evento de la puerta: 
una fiesta de cupcakes en la oficina. 

Recapitulación del 
foro de staff

El primer forum de staff de este 
semestre se dio el 17 de marzo. 
Maureen Murphy (Administration 
and Finance) comenzó el forum con 
una explicación sobre el presupuesto 
aprovado FY15. 

Ella demostró los porcentajes de 
crecimiento en matrícula (4.5), cuarto 
(4.0), y salarios (3.0). Gastos de FY15 
crecieron por 7.6 millones. Más de la 
mitad de este número es para salario, 
beneficios y nuevo staff. 

Murphy concluyó su presentación 
mostrando gráficos de los gastos y 
contribuciones de Emerson. Setenta 
y cuatro porciento de contribuciones 
viene de matrícula y diez y nueve 
porciento de los cuartos. El restante 
siete porciento viene de distribución 
de fonods, regalos anuales, rentas y 
contribución del Office of the Arts. 

Salarios y beneficios comprimen el 48 
porciento de los gastos de Emerson. 
Itemes sin compensación como cosas 
de oficina, rentas y utilidades hacen el 
33 porciento, y el 19 porciento restante 
va hacía proyectos de capital, reservas 
para capital futuro, y transferencias. 

Después, Allegra Sandak (Human 
Resources) dió una presentación sobre 
apoyo y desarrollo de staff. Sandak  
le preguntó a la audiencia que pasen 
un poco de tiempo discutiendo con sus 
vecinos: ¿Qué es desarrollo y apoyo de 
staff? ¿Quién es dueño del desarrollo y 
apoyo?

Después del periodo de discusión, 
algunos grupos de staff compartieron 
sus respuestas, que incluyeron la  
idea que todos son dueños del apoyo 
y desarrollo de staff. Depende de los 
individuos ser dueños de su desarrollo 
profesional, pero el soporte de gerentes 
y la institución es muy importante  
para el éxito. 

Sandak habló sobre el programa que 
se esta dando. Liderazgo en Emerson, 
Managing for Excellence, y el President´s 
Book Club son algunas oportunidades 
que ofrecen entrenamiento y diálogo 
entre diferentes departamentos. 
Sandak le dijo a la audiencia que 
visiten la página web de Learning and 
Development y contactar el HR Advisory 
Council con sus pensamientos. 

Ella también anunció la futura 
integración de evaluación de trabajo 
y sistema de descripción de trabajos, 
que empujará la transparencia de 
expectativas en el trabajo. Finalmente, 
ella introdujo el concepto de 
valores y competencias individuales 
profesionales, que seran incorporados 
en las evaluaciones durante el próximo 
año (sesiones de información se darán 
durante la primavera). 

El presidente Pelton culminó el forum 
abriendolo a anuncions de la comunidad. 
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Trabajo Inteligente

Tips para domar su bandeja 
de entrada

  ¿Guardas todos tus emails? ¿Tienes que 
pedirle constantemente a tus colegas 
que te re-envien emails? Para domar tu 
bandeja de entrada, te recomendamos 
que periodicamente organices el 
tiempo para revisar tus emails. Estos 
tips te ayudarán a enfocarte en una 
tarea que normalmente se deja al lado 
y se olvida: 

  • Revisa emails y borra los que esten 
pasados de fecha

  • Crea carpetas para diferentes categorias 
de emails en tu bandeja de entrada 
para estar más organizado(a)

  • Organiza tus emails personales y 
borralos antes de mandarlos a tu 
dirección personal

  • Limpia tu basura, y elimina correos 
inecesarios en tu carpeta de enviados

  • Baja cualquier archivo adjunto que 
necesites en el futuro y evalúa si 
el correo de hecho se puede borrar o 
archivar

Para más tips de como manejar tus 
emails, porfavor vé el Email 
Management Guidelines creado por el 
equipo de Records Management. 

Para pedir ayuda técninca, llama al 
IT Help Desk al 617-824-8080. 
Para asistencia en manejo de recursos 
(ej. decidir si cierto tipo de email debe 
ser eliminado) manda el correo a 
records_management@emerson.edu.

Por el staff de Archives and Records 
Management

  ¿Tienes algún tip para estar 
organizado en el trabajo? Envía una 
nota a people@emerson.edu.

Encripción de correos

  ¿Sabías que puedes encriptar los correos 
que salen de tu dirección de correo 
@emerson.edu a una dirección fuera 
del college? Para hacerlo incluye el 
text [ENCRYPT] (incluyendo los 
corchetes) en el espacio del asunto de 
un correo.

La encripción de correos proteje el 
contenido del correo, incluyendo los 
archivos adjuntos que son convertidos 
a PDF. Esto incrementa la protección 
de información confidencial (datos 
financieros, datos bajo la protección 
de FERPA, etc.) que se envía fuera del 

sistema de correo de Emerson.
Cuando se envía un correo encriptado, 
el destinatario recibirá un link para 
accesar el contenido de manera seguro 
usando nuestro sistema MailSafe.

Si es la primera vez que se recibe y 
correo encriptado de Emerson, el 
receptor deberá crear un password 
para el sistema MailSafe, que luego 
usará para abrir correos posteriores 
encriptados provenientes de Emerson.

Para preguntas sobre este servicio,  
por favor contactar al Help Desk de IT 
a it.emerson.edu/help o llamando al 
617-824-8080.
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