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Tom Doyle

Tom Doyle esta dentro del monton de 
exalumnos que se han quedado como 
staff. Con maestría en Radio and Audio 
Engineering de la clase de 1993, Doyle 
trabajo en el Mailroom como 
estudiante. En ese tiempo, el Mailroom 
estaba en 100 Beacon Street, e incluía 
el operador de teléfono. Así que Doyle 
y otro staff dirigía llamadas telefónicas 
así como procesaba y enviaba correo. 

Después de graduación fue invitado a 
quedarse en el Mailroom 
temporalmente; luego fue ofrecido una 
posición permanente. Doyle ha subido 
desde supervisor de Mailroom a su 
posición actual como asistente de 
director de business services. 

En su posición actual, el se encarga del 
área financiera de Business Services, 
incluyendo cuentas pagables/recibibles 
y cargos de departamento. 

El es la persona de contacto del 
Mailroom y el Print Copy Center. El es 
responsable de aspectos operacionales 
como hacerse cargo de pagos de 
arrendamiento, notificar cuentas y 
mantener el equipo de los dos 
departamentos. 

Doyle dice que la atmosfera amistosa y 
el ambiente académico son razones por 
las que ha trabajado en Emerson por 20 

años. La otra razon, mencionó, son los 
estudiantes, “que es por lo cual todos 
estamos aquí”.

Doyle creció en New Jersey y vivió 
brevemente en California. Ha llamado a 
Massachusetts su hogar por casi 30 
años. Actualmente vive en Malden, 
Massachusetts; con su esposa Nina, dos 
perros Raven y Augustus, y dos gatos 
Vixen y Queequeg. 

Afuera del trabajo, Doyle disfruta 
caminar con sus perros y correr en 
Middlesex Fells. También disfruta de 
apoyar a los Red Sox durante la 
temporada. 

Sus hobbies favoritos van alrededor de 
las artes. Es fanático de las películas y es 
alguien que “siempre tiene un libro” 
con el, pero su mayor pasión es la 

música. Disfruta de atender conciertos y 
es coleccionador de discos de vinil. 
Tiene aproximadamente 3,000 discos!

Sus bandas favoritas son Rush y Cheap 
Trick, y sus géneros favoritos son rock 
pesado, heavy metal, progresivo y rock 
sureño. 

Doyle compartió sus tres álbumes 
favoritos del 2013:

1. Free Fall, Power & Volume
2. Coney Hatch, Four
3. Seventh Key, I Will Survive
4. Blood Ceremony, The Eldritch Dark
5. Giuda, Let’s Do It Again

Por Nancy Howell, Creative Services
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Logros y Premios

  •    •  Gracias a Eugenia Kim (Iwasaki Library), 
el Emerson Lion debutó en Urban 
Nutcracker este año: urbannutcracker.
com/whos-show-year-eugenia-kim-
emerson-lion/.
  •    •  Nerissa Williams (TRF) esta estrenando 
una película que produjo el 26 de 
enero en el Paramount Mainstage. La 
película se llama Escapement y fue 
dirigida por el exalumno de Emerson 
James Williams.
  •  Noah Wood (Admission) recientemente 
debutó con un albúm llamado Blue 
Notes. Lea más en huffingtonpost.com/
logan-lynn/noah-daniel-wood_b_
4369942.html.

Acerca de Business Services

Más sobre el departamento de Tom...

Business Services consta de seis 
departamentos:

  •  Dining and Catering Services (comida)
  •  Barnes & Noble Bookstore (libreria)
  •  Laundry Services (lavandería)
  •  Print/Copy Services (papelería)
  •  Mail Services (correo)
  •  Summer Conference Program 
and Services (conferencias de verano)

Aprenda más sobre los servicios de cada 
grupo en emerson.edu/about-emerson/
offices-departments/business-services.

Convocatoría

La oficina de Government and 
Community Relations esta pidiendo 
opiniones para su 2012–2013 
Community Service Report. Este reporte 
bi-anual reseña las muchas 
contribuciones que los profesores, staff 
y estudiantes de Emerson hacen de 
parte de Emerson College para mejorar 

Caras Nuevas

  • Thomas Barry, Business Intelligence 
Applications Administrator, Information 
Technology
  • Robert Bousquet, Lieutenant, 
Police Department
  • Alan Bowers, Director, Treasury Services, 
Financial Affairs
  • Gabriela Camargo, Administrative 
Assistant, Communication Studies
  • Antonio Chiefe, Director, Business 
Intelligence, Financial Affairs
  • Christina Daly, Director, Retention and 
Student Services, Student Financial 
Services
  • Steve Desy, Lieutenant, Police 
Department
  • Robert Eckard, Assistant Residence 
Director,  Emerson College Los Angeles 
  • Susannah Marcucci, Coordinator, 
International Student Affairs, 
Academic Affairs
  • Maria Mayer, Program Coordinator, 
Registrar
  • Marc Miller, Senior Advisor, 
Academic Affairs
  • James Nunziato,  Senior Financial and 
Budget Analyst, Budget Office

  • Sandra O’Neil, Administrative Specialist 
to the President, President’s Office
  • Steven Rossi, Senior Software 
Applications Developer, Information 
Technology
  • Edith Valeri, Associate Director, Office 
of Research and Creative Scholarship

la calidad de vida para las personas en 
Boston. La fecha final para entregarlo 
es el 31 de enero, y el reporte será 
publicado en la primavera.  

Para enviar ideas de historias, haga 
click en el enlace y entre con su usuario 
y contraseña: ecampus.emerson.edu/
community_relations/index.
cfm?action=serviceForm. 

Después de llenar el formulario, 
usted podrá enviar fotos. Si necesita 
información adiciones, porfavor 
contacte a Mary Higgins en 
Government and Community 
Relations en ext. 8984 o mary_higgins@
emerson.edu. 
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Una Cara que se Desatca

Steve Desy trae con el más de 20 años 
de experiencia en leyes de campus en 
su papel como teniente en el Emerson 
College Police Department. Desy y sus 
dos tenientes son los terceros en nivel 
de autoridad, debajo del jefe y el jefe 
de departamento. 

Durante su turno de 3:00 a 11:00 pm, 
Desy is la persona para preguntas 
generales de policia, policia 
comunitario, y prevención de crimen. El 
también se encarga del escritorio y de 
más de tres policias durante su turno. 

Desy viene a Emerson desde Bay 
Path College en Longmeadow, 
Massachusetts, donde era director 
de seguridad pública. Cuando se le 
pregunta que lo trajo a Emerson, el 
contesto que se cambio debido a la 

respetada reputación del departamento 
y el jefe. Cuando interactuó con personas 
en su visita al campus, el supo que 
Emerson sería un buen lugar para el. 
 
Su primer trabajo fue en Worcester 
Polytechnic Institute. El atendió el 
Burlington Police Academy mientras 
trabajó ahí. 

Además de tener un número de 
certificaciones de policia en prevención 
de crimen e investigación, Desy tiene 
una maestría en administración pública 
de Clark University y título en historia y 
ciencia política del Eastern New Mexico 
University. 

Desy, nativo de Oxford, Massachusetts, 
vive con su esposa Susan; dos hijos Louis 
y Joseph, un perro Willow en Brimfield, 

Massachusetts. El se mantiene ocupado 
manejando a sus hijos a clases de basebal, 
basketbal, y fútbol y atendiendo juegos. El 
también ha sido el Cubmaster en su grupo 
de Cub Scout. Su casa esta rodeada de 
bosque, así que disfruta de caminar en el 
bosque con su familia. 

¡Saludelo si alguna vez lo ve dando la 
vuelta en la tarde!
 

Financial Affairs Organiza 
Competencia de Temporada

Financial Affairs celebró las fiestas en 
una manera muy particular, gracias 
a una sesión de lluvia de ideas entre 
April Jones y Loretta Bemis. Para 
fomentar el fortalecimiento del equipo 
y la comunicación entre empleados, el 
departamento realizó un concurso de 
decoracion de árboles.

Se hicieron cinco grupos diferentes y se 
les dió la tarea de crear un árbol de 
Navidad Chiflado. La final se llevo a 
cabo antes del almuerzo de temporada 
del departamento en Diciembre 19.
Los jueces Chris Serwacki (Alumni 
Relations), Nicole Leete (Web Services), 
y Heather Kile (Advancement Services)
se encargaron de decidir cual Arbol 
estaba mas chiflado.

El equipo de Loretta Bemis, Irina 
Korogodsky, John Richard, Esther Gesin, 
y April Jones gano con “El Grinch”. 
Los miebros de equipo trajeron 
decoraciones tontas que se imaginaron 
que El Grinch usaría en su árbol.

Jones recalcó que el concurso le dió al 
staff una oportunidad de trabajar mas 
cerca con quienes no es possible 
diariamente y hubo “muchas risas,  
competencia y se habló basura”.

Notas de Staff cont.
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Staff celebra la temporada de 
festividades

La fiesta anual para staff, profesores, y 
sus familias fue celebrada el 11 de 
diciembre en el Hotel Intercontinental. 
¡Los que atendieron comieron, 
tomaron, y fueron felices!

Maggie Melanson (President’s Office) y 
Monique Thorne-Montanez (Development 
and Alumni Relations)

Meg Rogan (Procurement) y 
Bob Fleming (Iwasaki Library)

Los niños esperan por animales 
hechos con globos.

Sarah Teczar (Web Services) y 
Liliana Ballesteros (Creative Services)

Steven Martin (Off-Campus Student 
Services), Nancy Howell (Creative Services), 
Shanae Burch (Admission), y David Colfer 
(Performing Arts)

Max Coronel (Residence Life) y Sharon 
Duffy (Student Life)

Un mago entreteniendo a los 
invitados mas jóvenes.

Noticias de Staff
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Resolución de Año Nuevo

Este enero, haga la resolución de ser 
más consciente con el medio ambiente. 
Una diferencia real se puede hacer en 
como nos relacionamos con la comida, 
agua, reciclaje y energía. 

Cuando pueda, coma local, organico y 
comida de temporada. Fresas en 
Enero en Massachuesetts son deliciosas, 
pero     ¡un poco locas!

Tome en cuenta que limpiar, 
transportar y calentar el agua que usa 
todos los días toma un monton de 
energía. 

Reciclar ahorra materiales primarios  
y la energía usada para extraerlo—y los 
remueve de los rellenos sanitarios. 
Finalmente, un pequeño dato de 

energía para recordar en el año nuevo: 
Los Estados Unidos contiene el 3 por 
ciento de la población global, pero 
consume el 24 por ciento de la energía.   
  ¡Cada acción pequeña de conservación 
y eficiencia ayuda!

Caridad de Festividades en 
Emerson en números

Greater Boston Food Bank
(Max Mutchnick Campus Center, 
Government and Community Relations, 
Elma Lewis Center)

Cradles to Crayons 
(President’s Office)

Toys for Tots 
(Emerson College Police)

220 Libras de Comida 110 Gorros y 
125 Pares de Guantes

100 Juguetes

Noticias de Staff cont.

Emerson Sostenible
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Desde Adentro 

 ¡ALERTA COMUNIDAD!
Un crimen cruel y pícaro ocurrió el mes 
pasado en el Office of Human Resources. 
Durante la tarde del 4 de diciembre o la 
mañana del 5 de diciembre, Dancer, 
Blitzen, Comet y Cupid fueron secuestrados 
del escritorio de Emily Cumming, y una 
busqueda del departamento de HR 
comenzó. 

Una serie de notas fueron dejada, cada una 
requiriendo actos humillantes para Emily en 
orden de que sus renos fueran devueltos. 

Próximos Eventos

Marquen sus calendarios
  •  15 de enero: sesion VALIC de 
consejería individual
  •  23 de enero: sesión TIAA-CREF de 
consejería individual
  •  31 de enero: sesión Fidelity de 
consejería individual

RH a la Luz
 

Estamos emocionados de anunciar el 
inicio de dos nuevas series de desarrollo 
profesional:

Gestionando por la Excelencia
HR y el Office of Diversity and Inclusion 
se han unido para crear un nuevo 
programa llamado managing for 
Excellence. Por medio de seminarios, 
presentaciones de oradores, y discusión 
interactiva, participantes en este 
programa aumentarán su conocimiento 
en funciones de dirección, tendran 
oportunidades de identificar y usar sus 

practicas de dirección, y mejorar el 
entendimiento en situaciones que llamar 
para que HR tome parte. Este programa 
fue diseñado para cualquier persona que 
ha estado en un papel de gerencia por al 
menos seis meses. 

Aplicaciones han sido recolectadas para 
el programa 2014, que comenzará en 
enero. El programa  se dará anualmente 
y formará la base para la comunidad 
gerencial en Emerson. 

Liderazgo en Emerson
Leadership at Emerson es un programa 
multidimensional que se encarga de 

gente@Emerson en la Web

El horario de publicación, informacion 
de entregas y archivo del boletín de 
empleados se encuentra en 
emerson.edu/about-emerson/offices-
departments/human-resources/current-
employees/people-emerson. 

El Jefe Schiazza de la Policia 
toma el reporte del incidente.

Emily “Que Baile, Baile, Baile, 
Baile, Baila”.

desarrollar capacidad  de liderazgo 
individual, construir una comunidad de 
liderazgo, y emprender en buenas 
practicas por la comunidad de Emerson. 
Participantes de este programa fueron 
seleccionados cuidadosamente por los 
superiores y HR. Son un grupo multi-
funcional de líderes que han sido 
identificados como respetados e 
influenciales dentro de su 
departamento. 

El programa pilóto empezó en 
noviembre. 

Por ejemplo, para asegurar la vuelta 
segura de Dancer, fue demandado que 
ella “baile, baile, baile, baile, baile”. 

Para el tiempo de publicación, Cupid y 
Dancer han sido devueltos, pero Blitzen y 
Comet siguen perdidos y se teme que 
estan siendo alimentados de bastoncitos 
dulces y gomitas. Porfavor contacte al 
Office of Human Resources par dejar un 
dato anónima. 

RH y Usted
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RH y Usted cont.

Club de Lectores del Presidente
 
  ¿Interesado en unirse a un club de lectura 
con otros miembros de la comunidad de 
Emerson? Este club (o clubes, dependiendo 
del intéres) será promocionado por el 
President´s Office y la facilitación y 
coordinación será un esfuerzo colaborativo 
entre la oficina de Aprendizaje y Desarrollo 
de RH y el Iwasaki Library. Los miembros del 
club determinarán como, donde 
encontrarse, y que libros leer. Si esta 
interesado en unirse, contacte a  
allegra_sandak@emerson.edu.

Actualización de Consejería de 
RH y Subcomités
 
  ¡Queremos extender nuestras gracias y 
apreciación a nuestro primer HR Advisory 
Council and Subcommittees! Con su 
ayuda y soporte tuvimos un exitoso 2013 
y estamos felices de compartir con la 
comunidad una muestra de nuestros 
logros:
  •  Formación del Council (incluyendo 
procedimiento de operaciones y 
mecanismos de comunicación)
  •  Servir como medio de comunicación con 
la comunidad y representar muchos 
puntos de vista
  •  Proveer información al estudio de 
compensación y comunicaciones
  •  Recibir información sobre proyectos 
claves asociados con obediencia, reforma 
de seguro médico, y iniciativas de salud
  •  Ofrecer retroacción extensiva y contribuir 
con la primera fase de desarrollar nuevas 
herramientas de evaluación alineando 
personas con prioridades estratégicas
  •  Proveer información y contexto alrededor 
de las necesidades de aprendizaje y 
desarrollo de Emerson
  •  Proveer retroacción a largo plazo en 
aprendizaje y iniciativas de desarrollo, 
que soportan un plan a alto nivel para 
alinear personas con logros
  •  Dar retroacción e información sobre 
varias leyes importantes y el Employee 
Handbook; el handbook ahora esta en 
línea

Consejería de Recursos Humanos
Ashley Alexander, Institute for 
Liberal Arts and Interdisciplinary Studies
Sara Cummings, 
Undergraduate Admission
Sharon Duffy, Student Life
Matthew Finn, Academic Affairs
Beth Joress, Iwasaki Library
Jim Lane, Emerson College Los Angeles
Katrenna Rogers, Student  
Financial Services
Siouxsanna Ramirez-Cruz, 
Performing Arts

Ramiro Soto, Facilities Management
Carol Spector, Career Services
Michelle Ziomek, Property Management
 
Subcomité de Total Rewards
Bonnie Baggesen, ArtsEmerson
Jack Casey, WERS
Maria Figueroa, Graduate Studies
Alayne Fiore, Diversity and Inclusion
Ian Flynn, Student Financial Services
Jamie Gahlon, Center for the  
Theater Commons
Joshua Hamlin, Student Life
Mary Higgins, Government and 
Community Relations
Bret Kulakovich, Information Technology
William Palumbo, Iwasaki Library
Jane Pikor, TRF
 
Subcomité de Desarrollo y Aprendizaje
David Colfer, Performing Arts
Maureen Crowley, Counseling and 
Psychological Services
Turi Daoust, Emerson College Los Angeles

Kellie Fuller, Student Financial Services
Christina Harrington, ArtsEmerson
Steven Martin, Off-Campus Student Services
Ken Mattsson, Career Services
Jennifer Stevens, Instructional 
Technology Group
Maura Vogel, Graduate Admission

Rincón Tec
Mejoras para ECwireless

El 2 de enero, Information Technology 
mejoró ECwireless agregandole una red 
5GHz. Ahora tenemos una red nueva, 
ECwireless 5GHz que cualquier 
dispositivo que soporte este tipo de red 
se puede conectar. ECwireless puede 
soportar dispositivos de 2.4GHz y 5GHz. 
Simplemente, usted puede continuar en 
conectarse a ECwireless como siempre 
lo ha hecho. Si tiene algún problema o 
no funciona bien, trate de conectarse a 
ECwireless 5GHz. 

Estamos emocionados en continuar 
mejorando nuestra red cada semestre. 
Subir al 5GHz mejorará la conección 
y soportará gran número de clientes en 
un mismo lugar. 

Lea el blog de IT en press.emerson.edu/it 
para detalles. Si tiene preguntas, contacte 
al IT Help Desk por teléfono al  
617-824-8080 y en línea a it.emerson.edu. 

7  gente@Emerson Diciembre 2013

mailto:allegra_sandak@emerson.edu
press.emerson.edu/it
it.emerson.edu


8  gente@Emerson Diciembre 2013

Aquí hay una reseña de futuros 
eventos. Vea en línea el Events 
Calendar en emerson.edu/news-events/
events-calendar para más detalles. 

Enero 10–Febrero 1
We Are Proud to Present a 
Presentation...
Producción de ArtsEmerson

Enero 30–Febrero 2
House/Divided
Producción de ArtsEmerson

Google Apps en el Trabajo

  ¿Usted usa las aplicaciones de Google en 
el trabajo? Si no lo hace, ¡debería 
aprender más sobre esta herramienta 
educacional!

Para empezar, va a google.emerson.edu 
y entre su usuario de ECnet y 
contraseña. Ahora puede empezar a 
crear documentos, hoja de calculo y 
documentos de presentación. 

No solo puede accesar estos documentos 
de web de cualquier computadora, 
también los puede compartir con sus 
compañeros. ¡Hasta más de diez 
personas pueden ver y editar el mismo 
documento al mismo tiempo!

Usando el Google Drive App, usted 
puede publicar documentos en la red, 
hacer video conferencias, y crear 
calendarios compartidos. Usted puedo 
usar también el espacio; cada usuario 
tiene 30 GB. 

Aprenda mas en it.emerson.edu/page/
google-apps-at-emerson-college/ and 
support.google.com/drive/#topic=14940.
 

Guarde la fecha para MLK Semana 
2014: Enero 20–26

Un número de departamentos estan 
co-promocionando una semana de 
eventos para conmemorar la vida y el 
legado de Martin Luther King Jr.

Para detalles, visite emerson.edu/
about-emerson/offices-departments/
diversity/mlk-week-2014.

 ¿Tiene consejos para estar organizado 
en el trabajo?  
Envie una nota a people@emerson.edu.

Trabajo Inteligente

Edición Ejecutiva
Andy Tiedemann

Edición
Nancy Howell

Diseño
Chuck Dunham
Liliana Ballesteros

Traducción
Goldy Levy

Grupo de Consultoría
Blaine Butler
Jill Davidson 
Sharon Duffy 
Gerri McGowan
Diana Potter 
Allegra Sandak
Mia Seidner 
Chris Serwacki
Linda Sutherland 
Mengfong Tan

Enviar noticias o sugerencias a  
people@emerson.edu.

Publicación mensual 
de la Oficina de 
Communicaciones y Marketing

gente@Emerson
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